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Tilsynsrapport
Arstal

Institutionens navn: Bagrnegen Bonsali

Adresse:

Jeegersborg Alle’2, A og Rédsggade 2 st. th
Postnummer og by:

2920 Charlottenlund og 2300 Kbh. S
Telefonnummer og e-mail:

39301920

Leder: rikke@bonsainet.dk

Souschef: pernille@bonsainet.dk
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Padagogisk tilsyn i private
institutioner i Kebenhavns Kommune

Det paedagogiske tilsyn skal sikre, at de private institutioner overholder gaeldende lovgivning.
Tilsynet ser pa dagligdagen i dagtilbuddet og iagttager det paedagogdiske arbejde med bornene.

Det arlige tilsyn i private institutioner bestar af:

e Totilsynsbesgg (et uanmeldt og et anmeldt) hvor en tilsynsfgrende paedagog fra forvaltningen
observerer det daglige paedagogiske arbejde med bgrnene ud fra en raekke kriterier og giver en
skriftlig tilbagemelding til dagtilbuddet.

e En faglig dialog mellem den tilsynsfgrende paedagog, institutionens leder og bestyrelse samt
repraesentanter for medarbejdere og foraeldre.

e Entilsynsrapport der samler op pé &rets uanmeldte og anmeldte tilsynsbesgg med
observationer og faglig dialog, og hvor den tilsynsferende paedagog pa baggrund af
tilsynsbes@gene vurderer den paedagogiske praksis i institutionen.

Tilsyn med den padagogdiske kvalitet

Tilsynet i Kebenhavns Kommune fgres ud fra en raekke kriterier, som ifglge forskningen om kvalitet i
dagtilbud er vaesentlige for at skabe rammer for bgrnenes trivsel, leering, udvikling og dannelse.
Kriterierne er kategoriseret under seks temaer med afsaet i det paedagogiske grundlag i den styrkede
paedagogiske leereplan:

1. Samspil og relationer mellem bgrn og voksne
Bernefeellesskaber og leg

Sprog og bevagelse

Foraeldresamarbejde

Sammenhang i overgange

S

Evalueringskultur

Vurdering af indsats i tilsynsrapporten

Det peedagogiske arbejde i institutionen vurderes pa baggrund af iagttagelser og dialog om
kriterierne i de seks temaer. For hvert tema vurderer den tilsynsfgrende, hvordan institutionen skal
arbejde videre med indsatsen med en af de fire kategorier nedenfor.

Institutionen skal vedligeholde indsatsen - betyder at institutionen skal fortseette det gode
paedagogiske arbejde og lzbende udvikle deres praksis.

Institutionen skal justere indsatsen - betyder at institutionen skal fortseette det gode
paedagogiske arbejde og foretage ngdvendige justeringer i deres praksis. Den tilsynsferende
kan evt. give konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag.

Institutionen skal andre indsatsen - betyder at institutionen skal foretage a&endringer i deres
praksis, og den tilsynsferende giver konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag.

Institutionen skal ivaerksaette en ny indsats - betyder at institutionen skal gere noget vaesentligt
andet i deres praksis, end de ger i dag, og den tilsynsferende giver konkrete anvisninger pé
opfelgende tiltag.



Anvisninger og strakspabud

| forbindelse med tilsynet kan den tilsynsfgrende paedagog give en eller flere konkrete anvisninger
pa opfolgende tiltag. Eventuelle konkrete anvisninger pé opfelgende tiltag skal efterleves af
institutionen, og der folges op pé disse ved naeste ars tilsyn.

Hvis den tilsynsfgrende i forbindelse med tilsynet observerer konkrete enkeltstdende forhold, der
er skadelige for barns trivsel og udvikling kan forvaltningen udstede et strakspébud. Et strakspabud
indebeerer, at institutionen skal iveerkseette tiltag, der med det samme aendrer ugnsket praksis.

Opfelgning pa tilsyn ved bekymring eller alvorlig bekymring

Hvis forvaltningen pd baggrund af tilsynet bliver bekymrede for den paedagogiske kvalitet eller andre
forhold i institutionen, vil der i forleengelse af tilsynet altid blive ivaerksat et skaerpet tilsyn. Det er
institutionens bestyrelse og leder, der er ansvarlig for at rette op pa de forhold, der har givet
anledning til bekymring.

Nar forvaltningen forer skaerpet tilsyn, vil der blive iveerksat et eller flere uanmeldte tilsynsbesgg
hvor der foretages observationer af den paedagogiske praksis, med fokus pd de bekymrende
forhold. Det skaerpede tilsyn ophaeves, sd snart institutionen arbejder konstruktivt med udvikling af
kvaliteten af den paedagogiske kvalitet, eller ndr institutionen har bragt orden i de forhold, som har
givet anledning til at iveerkseette det skeerpede tilsyn.

Hvis bekymringerne for den paedagogiske kvalitet eller andre forhold i institutionen er af alvorlig
karakter, vil der blive udarbejdet en handleplan. Handleplanen beskriver kort og preecist, hvilke
alvorligt bekymrende forhold der er konstateret, hvilke forandringer der skal ske i perioden med
skaerpet tilsyn, hvor hurtigt tiltag skal seettes i gang, samt hvordan og hvornéar forvaltningen falger

op.

Hvis du vil vide mere
Har du spergsmal til rapporten, er du velkommen til at kontakte lederen i institutionen.

Du kan laese om rammerne for paedagogisk tilsyn i Kebenhavn pa Kebenhavns Kommunes
hjemmeside under Borger - Pasning og skole - Kvalitet og tilsyn.



Fakta om dette ars tilsyn

Tilsyn er gennemfert af tilsynsferende psedagog: MH
Dato og tidspunkt for uanmeldt tilsynsbesgg: 18.03.2025
Dato og tidspunkt for anmeldt tilsynsbeseg: 16.09.2025
Faglig dialog blev afholdt d.: 26.09.2025

Ved den faglige dialog deltog: Leder, Souschef og tilsynsferende

Generelle bemaerkninger

Er berne- og straffeattester indhentet pa alle medarbejdere? ja

Stemmer bornetallet overens mellem kommunens og institutionernes liste over indmeldte bern?
ja

Er der udleveret en forsvarlig medeplan for personalet til tilsynet? Ja

Er der udfyldt en selvregistrering og evt. bemaerkninger?

APV laves islut 2025 eller start 2026

Leder fortaeller at de gerne lave den pa en anden méade, vil gerne nyteenke hvordan det geres. Sa der
kan skabes mere motivation og samarbejdsvilje.

Informationer om institutionen, observationer og faglig dialog, der vurderes at vaere relevante i
forbindelse med det gennemforte tilsyn.

Beskrivelse af eventuelle strakspabud

Eventuelle avrige bemaerkning og aftaler vedrerende opfelgning pa tilsynet.



Opsamling pa tilsynets
observationer og faglig dialog

1. Samspil og relationer mellem barn og voksne
Ved tilsynsbesggene har tilsynet seerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

e Det paedagogiske personale er opmaerksomme og reagerer sensitivt pd bernenes signaler.

o Det paedagogiske personale spejler bgrnenes fglelser ved hjaelp af mimik, krop, lyde og ord.

e Det paedagogiske personale er tilgaengelige for bgrnene og tilbyder trgst og omsorg, nar
bornene er usikre, bange eller kede af det.

o Det paedagogiske personale er neerveerende og fordybet i samspillet med bgrnene.

e Det paedagogiske personale bruger rutinesituationerne til at skabe stimulerende samspil praeget
af neervaer, omsorg, ro og rytme.

e Leeringsmiljget baerer praeg af tydelig organisering, der skaber rammer for gode samspil og
relationer mellem bgrn og voksne.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Observationerne fra bdde Radsggade og Jeegersborg Alle’ viser en praksis, hvor personalet reagerer
sensitivt pd bernenes signaler. Et eksempel ses pa legepladsen i en vuggestuegruppe, hvor et barn
snubler over en gryde og begynder at graede. En voksen er straks til stede, tilbyder trast og spejler

barnets fglelser bdde med ord og mimik. Barnet falder hurtigt til ro og vender tilbage til legen. Her
ses, hvordan den voksnes tilgeengelighed og naerveer skaber tryghed for barnet.

Et andet eksempel fra en af bernehavegrupperne viser, hvordan personale arbejder med bgrns
deltagelse ud fra et anerkendende perspektiv. Da et barn ikke @nsker at deltage i rundkredsen/
sanglegene, forsgger en voksen neensomt at guide barnet. Da barnet stadig tever, accepterer den
voksne barnets behov for afstand og tilbyder i stedet en alternativ aktivitet. Her ses en respekt for
barnets initiativ og felelser.

P& mgdet taler viom hvordan det at kunne agere fleksibelt over for bernene og kunne tilbyde noget
andet/ respektere hvis et barn, af forskellige arsager ikke formar at deltage faellessamlingen. Ledelse
udtrykker at de er opmaerksomme pa barnenes forskellige livssituation og der kan veere noget der
gor det sveert at deltage nogle dage, hvilket efterleves.

I en af vuggestuegrupperne ses, hvordan hverdagsrutiner bruges som paedagogisk mulighed for
samspil. Ved maltidet begynder et barn at graede, og en voksen seetter sig igen med barnet pa
skedet i stedet for at daekke bord. Barnets behov for naerhed og ro prioriteres, og barnet falder til ro.
Dette viser, hvordan de voksne er opmaerksomme pé bernenes signaler og ikke kun reagerer, men
ogsa justerer deres egne handlinger for at sikre tryghed og balance i gruppen.

Ved madet fremgar det at der arbejdes péa at bernenes behov medes og at det derfor er muligt at
justerer pa praksis nar dette kraeves.

Ved observationerne sas det at det paedagogiske personale arbejder med at skabe naervaerende og
trygge relationer. De voksne sés folelsesmaessigt tilgeengelige, opmaerksomme og fordybede i
samspillet. Rutinesituationerne - som maéltider, garderobesituationer og oprydning blev brugt som
rammer for leering, kommunikation og relations opbygning. Der arbejdes med struktur og rytme
gennem genkendelige rutiner.

Ved dialogmedet fortaelles det at de aktivt arbejder med med sma grupper i overgangene, da de
oplever at det giver et andet naerveer. For mange ar tilbage da alle barn opholdt sig i garderoben



oplevede de at der var bern der graed, og situationen feltes derfor som noget der skulle overstas.
Med de sma grupper skaber dette mulighed for at arbejde peedagogisk péa en heltanden made i
overgangene.

Vurdering

Det vurderes pd baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen x
Justere indsatsen
Andre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

2. Bornefaellesskaber og leg
Ved tilsynsbesggene har tilsynet seerligt rettet opmaerksomheden mod felgende punkter:

e Det pesedagogiske personale hjelper og guider bgrnene til at deltage i positive samspil med
hinanden i forskellige bgrnefaellesskaber.

e Det paedagogiske personale er opmaerksomme pa og hjeelper de bern, der ikke indgar i positive
samspil og barnefaellesskaber.

e Det paedagogiske personale er aktive ift. at statte og guide barnenes lege med hinanden i stgrre
eller mindre feellesskaber.

e Dererbalance mellem bgrneinitierede lege og voksenplanlagte lege, aktiviteter og
rutinesituationer.

e Det paedagogiske personale sikrer, at alle bgrn er aktive deltagere i peedagogiske aktiviteter,
rutiner og opgaver.

o De fysiske leeringsmiljger inviterer til forskellige former for leg og understatter barns lyst til at
lege, udforske og eksperimentere.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Ved observationerne ses et eksempel, hvor en gruppe bern er optaget af at grave efter insekter. Den
voksne anerkender bgrnenes leg og kalder dem “insektgruppen”, hvilket styrker fglelsen af
feellesskab og tilhgrsforhold. Da gruppen skal videre til sangleg, hjeelper den voksne bgrnene med
at finde et gemmested til insekterne.

Dette viser respekt for berneinitieret leg og understetter overgangen til en voksenstyret aktivitet.

| en anden situation ses det at en voksen guider bgrnenes samspil i legen. Fx da et barn tager et
stykke legetgj fra et andet barn, hjeelper en voksen med at saette ord pa situationen og foreslar et
alternativ, sa begge bgrn fortsat kan veere i legen. Den voksne hjeelper med at genetablere et positivt
samspil og sikrer, at ingen bliver udelukket. Dette viser, hvordan personalet er opmaerksomme pa
sociale dynamikker og stetter barnene i pa sigt selv at kunne finde Igsninger i konfliktsituationer.

| en tredje observation ses en voksen deltage aktivt - en voksen giver fx idéer til, hvad der kan puttes
i trillebgren - og der skabes en balance mellem at fglge bgrns initiativer og give dem ny inspiration.

Til dialogmedet fortaelles det at iseer vuggestuebgrnene har behov for at man som voksen ger
nogen ekstra ting de kan spejle sig i. Fx at man aktivt bruger haveredskaberne, sd barnene kan se
hvad de forskellige ting skal anvendes til.

Personalet statter desuden bgrn i at veere aktive deltagere i de daglige rutiner og aktiviteter. |
observation fra en af bernehavegrupperne ses det at to af barnene deler mad ud til de andre barn
og bernene hjelper med at teelle ned, inden der siges "veaersgo" - en lille handling, der fremmer
bade deltagelse, ansvar og socialt samspil.



I vuggestuen bliver de aldste barn stottet i selv at haelde op af en lille kande, hvilket styrker
selvhjulpenhed.

Samlet set viser observationerne, at det paedagogiske personale har fokus péa at skabe
bornefellesskaber og understatte bgrnenes leg.

Vurdering

Det vurderes pd baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: x
Justere indsatsen

Andre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

3. Sprog og bevagelse
Ved tilsynsbesggene har tilsynet saerligt rettet opmaerksomheden mod felgende punkter:

e Det paedagogiske personale agerer som sproglige rollemodeller for bgrnene.

e Det paedagogiske personale arbejder systematisk med sprogunderstgttende strategier gennem
hele dagen.

e Det paedagogiske personale agerer som rollemodeller ift. bevaegelse og brug af kroppen.

e Det peedagogiske personale indteenker sprog og motoriske leeringsmulighederi alle
rutinesituationer.

e De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder bgrnene en bred vifte af sproglige
leeringsmuligheder og aktiviteter.

e De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder barnene en bred vifte af kropslige
leeringsmuligheder og aktiviteter.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Sang og rim bruges gennem dagen ved rutiner og aktiviteter. De voksne synger bl.a. under
oprydning, ved maltider og i overgangssituationer. Fx synges der “vaske-haender-sang” pa
badeveerelset og en "ryd op sang” efter leg. | netop de situationer skaber det genkendelighed
samtidig med at det understetter barnenes sproglig udvikling.

Til dialogmedet bliver det af ledelsen fremhaevet at der ogsa sprogstimuleres hver dag med
eventyrforteellinger.

Ledelse forteeller at der laegges vaegt pa at seette ord pa de ting som aktuelt geres. S& der ikke tales
for abstrakt til b@rnene. Det abstrakte bliver barnene praesenteret for fx under eventyrs
forteellingerne.

Der arbejdes med at ord og handlinger praesenteres konkret for barnet. Fx den voksne siger: nu
heelder jeg op i koppen. Samtidig med at der haeldes op i koppen. Der arbejdes pé at tale enkelt og
tydeligt og i situationen. Der tales om nu og her ting. Sé det talte Ikke komplicere eller
intellektualiseret for b@rnene. "Vi vil gerne have at de ogs& kommer ned i kroppen". De sveerere
ord der praesenteres i eventyrene, bliver ofte praesenteret i konkret form. Fx at der tages pa en
bondegard for at se en lg, eller at der vises ne og korn til bernene i fysisk form.

Ved en af observationerne i en af vuggestuegrupperne heres det hvordan en voksen saetter ord pa
barnets behov og interesser: “Er det terklaederne, du vil have?" og senere: "Er det boblerne, du vil
have?” Dette er et klart udtryk for brugen af sprogunderstgttende strategier, hvor de voksne
hjeelper bernene med at koble deres handlinger til sprog.



Ved en anden observation guider en voksen et barn gennem en aktivitet og seetter ord pé sine
handlinger: “Nu triller jeg bolden denne vej - én, to, tre!” Denne tilgang understoatter bade den
sproglige forstaelse og barnets motoriske udvikling.

Ved dialogmedet kan ledelse og souschef genkende ovenstadaende. Det fortaelles at det er ogsa det
de arbejder med- at oversaette den abstrakte billeddannelse til konkrete ting. Noget barnene kan se.

Legepladsen, haven og skoven tilbyder muligheder for grovmotorisk leg, men personalet ses ogsa
inddrage andre aktiviteter nar vejret tillader det, fx at tilbyde barnene at tegne, hvor de henter papir
og farver og tager med udendaers.

Tilsynet sparger ind til om de nogensinde cykler eller benytter offentlige legepladser?

Ledelse forteeller at det om tirsdagen er tur dag, hvor der tages pa ture i lokalomréadet- ogsa
legepladser. Der eringen cykler pd matriklen, men de har overvejet at cykle ture med de aeldste
bern. Dog er der nogle praktiske udfordringer forbundet med ideen, da nogle af bernene kommer
fra Amager og bliver kart i bus til matriklen pa Jeegersborg Alle” om morgenen.

Vi taler om at der pé& @sterbro er en trafiklegeplads hvor man- i hvert fald tidligere har kunne lane
cykler og” leje banen”. Ledelse vil undersgge om det stadig er muligt.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen x
Justere indsatsen
#Andre indsatsen
Iveerkseette en ny indsats

4. Foraeldresamarbejde

Ved tilsynsbesggene har tilsynet seerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

e Dagtilbud og foraeldre har en ligeveerdig og konstruktiv dialog om bgrnenes trivsel, leering og
udvikling.

e Detertydeligt for foraeldrene, hvad de kan forvente af dagtilbuddet, og hvad dagtilouddet
forventer af dem.

e Foreeldrene mgder i hverdagen medarbejdere, der er imgdekommende, og som samarbejder
med foraeldrene i forhold til at understatte barnets laering i familien.

o Dagtilbuddet inviterer foraeldrene ind i et mere intensivt og systematisk samarbejde om barn,
der i kortere eller l&engere perioder har behov for et seerligt fokus for at trives, leere og udvikle
sig. Herunder samarbejde med diverse eksterne instanser PPR, sagsbehandler,
sundhedsplejen, osv. Anvender institutionen handleplaner? Ja

e Kender bestyrelsen deres arbejdsgiverforpligtigelse? Ja

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Foreeldrebestyrelse en rep. fra hver stue afholder 5 mader arligt og referat skrives ud til alle.

Der ligger 2 foreldremgder ar arligt. Og alle barn far en foreeldresamtale en gang éarligt.

Inden opskrivning til institutionen far foraeldrene en rundvisning, efter opskrivning sa en
opskrivning sa en kontrakt og efterfeelgende en samtale hvor man herer om barnet. Der er ogséa en
forventningsafstemningssamtale inden start og 3 mdr. efter opstart.

Der er ogsa arstidsfester hvor foreeldrene deltager. Peedagogerne tager billeder af dagens
aktiviteter hvilket sendes ud til foreeldende ca. en gang om ugen med en beskrivelse af hvad der fx
er arbejdet med af kreative projekter.



Der samarbejdes med PPR i Kebenhavn og Gentofte nar der vurderes behov for det. Og der
afholdes overleveringsmede til skole ved behov. Der udarbejdes en skriftlig udtalelse pa alle barn til
kommende skole.

Vurdering

Det vurderes pd baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen x
Justere indsatsen
Andre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

5. Sammenhang i overgange
Ved tilsynsbesggene har tilsynet saerligt rettet opmaerksomheden mod falgende punkter:

e Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre, at bgrn far en god overgang fra hjem til
dagtilbud.

e Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre, at barn far en god sammenhangende overgang
mellem dagtilbud.

e Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre, at barn far en god og sammenhaendende
overgang fra dagtilbud til KKFO og skole.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Der arbejdes med skolegruppe ca. 2 gange ugentligt. Der bliver taget pa ture ud af huset, hvor
bernene gver udholdenhed ved at baere rygsaek og gé leengere ture. Der fremstilles ting og laves
teater til sommerfesten. Peedagogisk arbejdes der ogsa med at bernene bliver forberedt til skole
ved at gve at raekke fingeren op, der laves fortaellerrunde, hvor det enkelte barn opfordres til at sige
noget hgijt til en statte forsamling og der arbejdes med et falelsesforlgb hvor barnene praesenteres
for at genkende, skelne og italesaette forskellige folelser.

De har oplevet at de store kan "spille lidt op” nar de kommer tilbage til stuen fra skolegruppe. Sa der
arbejdes med hvordan man som de aeldste ogsa skal tage ansvar og veere omsorgsfuld overfor de
yngre. Dette ved at de voksne italeseetter hvad det ogsa betyder at veere nogle af de aeldste.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen x
Justere indsatsen
Andre indsatsen
Iveerksaeette en ny indsats

6. Evalueringskultur

Ved tilsynsbesggene har tilsynet seerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:



e Dagtilbuddet arbejder systematisk med trivselsvurderinger, bearnemiljgvurdering og
opfelgning.

e Dagtilbuddet arbejder systematisk med sprogvurderinger og opfelgning.

e Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre ensartethed i kvaliteten af den peedagogiske
praksis pa tveers af stuer, afdelinger og matrikler.

e Dereretableret en evalueringskultur i dagtilbuddet, som udvikler og kvalificerer det
paedagogiske leeringsmilja.

e Dagtilbuddet arbejder med at inddrage barnenes perspektiver i den lgbende dokumentation og
evaluering.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Der laves en iagttagelse hvert ar af hvert &r, som udmunder i en handleplan pa hvert enkelt barn,
som lgbende vurderes.

Hver 14 dag afholdes der stuemade og en gang om maneden et p- mgde hvor der evalueres pa
fester. Et personale er uddannet i at sprogteste, de barn der vurderes til det.

P& mgdes fortaelles det at selve Steiner paedagogikken er ens pa alle stuer, og de overordnede
rammer og principper er det samme. Dagens rytme er ens. Og at alle stuer har ressourcer og
udfordringer, og de oplever ikke” konkurrence stuer”, at foraeldrene hellere vil have deres barn pa en
stue fremfor en anden. De forsgger at fordele ressourcerne lige. Dvs. at paedagogerne har
forskellige kompetencer og ledelse forsgger at "ldne” peedagoger ud til andre stuer, sa bernene
ogsé kan fa glaede af fx mindfulness. De oplever en personalegruppe der er dbne og nysgerrige
overfor hinanden.

De overordnede rammer er forskellige, men det pointeres at der skal veere plads til at man ger
tingene anderledes. Fx hvilke kreative ting man laver til hvilken fest og pé hvilken méade.

Et andet og forholds nyt fokus er pd maden.

Der arbejdes henimod at vaere 100 procent baeredygtige. Kekkenpersonalet fra de forskellige
matrikler skal mgdes for at kunne inspirere hinanden og der undersgges om der kan dyrkes mere
selv.

Derudover arbejdes der med en mentorordning og en mentor trappe, for nye medarbejdere, det
fortaelles at det er et stort hus for en ny medarbejder at navigere i, og derfor kan mentor vaere god i
en opstartsfase.

Vurdering

Det vurderes pd baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen x
Justere indsatsen
Andre indsatsen
Iveerkseette en ny indsats



